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Programma

Hoe staan we ervoor (mentimeter)

Stoomcursus Communicatie ɷ Paulien Alblas, Tjitske Veldkamp

18.15 ɷ 18.45 Pauze

Gedragsbeïnvloeding en communicatie ɷ Annemiek Verstappen

Zelf aan de slag

20.30 uur Afsluiting
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Jullie vragen

ÅHoe kan ik mensen activeren om mee te doen met de energiecoöperatie?
ÅWe zoeken nieuwe activiteiten

ÅNet gestart: waar beginnen we?
ÅHoe werf ik leden?

ÅWelke toon moeten we aanslaan?
ÅHoe kom ik aan adressen voor een postcoderoos?
ÅHoe kom ik aan deelnemers uit kwetsbare groepen?
ÅHoe zorgen we dat jongeren gaan meedoen?
ÅHoe vergroten we onze naamsbekendheid?
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Hoe staan we ervoor?

Mentimeter.com

7865 1599

Afbeelding met diagram, schermopname, tekst, ontwerp

Automatisch gegenereerde beschrijving
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https://www.mentimeter.com/app/presentation/alomep79zum25rhtn7xjpvyrg3eo3kjp


Stoomcursus
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ÅZo werkt ons brein

ÅIdentiteit

ÅCommunicatie-strategie

ÅVerhalen vertellen

ÅMiddelen en kanalen



Daniel këĪňĎŇëňʀŬ denksystemen 

juni 2024 Workshop Communicatie

Å Aantrekkelijk beeld
Å Verhalen van mensen
Å Simpele boodschappen, slogans

Å Gedetailleerde informatie, transparantie
Å Rationele argumenten
Å Diepgaande analyses



Kahneman: praktische toepassing 

Snel denken ɷ systeem 1 

ÅMarketing
ÅSocial media posts, video

ÅEvenementen:
ÅBorrels, korte presentaties

ÅWebsite
ÅMooie homepage

Langzaam denken - systeem 2

ÅMarketing:
ÅBlogposts, webinars

ÅEvenementen:
ÅInformatieavonden, workshops

ÅWebsite
Å±ʲ!ʀŬ, gedetailleerde informatie
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[ĎŲ ăĎĤĮňŲ ŇĎŲ ɤ

Wie ben je?

Waartoe ben je op aarde?

Voorwie ben je er?

Communicatie: hoe klink je en hoe zie je eruit?
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De ICA-principes
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Open lidmaatschap

Democratisch

Economische participatie

Autonoom en onafhankelijk

Onderwijs, vorming en informatieverstrekking

Samenwerking tussen coöperaties

Aandacht voor de gemeenschap 



Kies je kernwaarden

Samen   Goedkoop   Professioneel

Groen   Zeggenschap   Betrouwbaar

Duurzaam  Transparant   Nuchter

Toekomst  Eerlijk    Ondernemend

Lokaal   Klimaatneutraal  Voor iedereen 

Van ons  Innovatief   Rotterdams 

Gemak   Gezellig   Benaderbaar
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Vertel een verhaal

Verhalen 

Geven betekenis

Verbinden mensen

Motiveren

Raken het emotionele brein

Sla je makkelijker op dan feiten
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Laat je gezicht zien
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Communicatieplan

Wat is onze boodschap?

Voor wie is die boodschap?

Hoe gaan we communiceren?

Op welke momenten?

Via welke kanalen?
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3H model voor digitale communicatie
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Hygiene
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Hub
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Hero
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Social media
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13,4 miljoen gebruikers. Whatsapp for  business. Community-functie.

10,1 miljoen gebruikers. 30-50+ jaar.

10,1 miljoen gebruikers. 2e zoekmachine. Shorts.

8 miljoen gebruikers. 15-45 jaar

5,5 miljoen gebruikers. 20-67 jaar. Zakelijker kennis/trends/ontwikkelingen

3,2 miljoen gebruikers. 40+. Discussie over actualiteit. 



SEO voor je website = meer bezoek

ÅZoektermen bepalen

ÅZoektermen laten terugkomen in tekst, afbeeldingen en metadata

Å[ƗŦĎũŁĮňĿŬ ňëëũ ĎĮĤĎň ŦëĤĮňëʀŬ

          Tips van de KvK
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https://www.kvk.nl/marketing/zoekmachineoptimalisatie-seo-meer-bezoek-naar-je-site/


Wees bereikbaar
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Basispakket

Huisstijl / logo / slogan

Website

1 of 2 social media

Corporate flyer of productflyer

Jas/naamtags

Banner/beachflag
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Naamsbekendheid vergroten

Wees overal 

Maak je eigen nieuws

Laat iedereen inschrijven voor de nieuwsbrief

Bel met lokale journalisten

Ga ergens heen waar je nooit komt

Vertel je verhaal via sleutelfiguren

[Ďă ĎĎň ŁëňĤĎ ëĊĎŇɤ
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Mensen werven
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Bewegingsopbouw

The Lowlander Project



Tone of voice

Blijf jezelf

Houd je doelgroep voor ogen

Doseerje informatie

Bedenk wat je wilt bereiken

Vermijd ingewikkelde technische verhalen

Wees correct, maar informeel

Helder, maar niet Jip-en-Janneke.

Informeel, maar niet joviaal 

Specialistisch, maar zonder jargon
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